
Vi utvecklar vårt bemötande!
”Bemötande är något vi förväntas kunna intuitivt men som kräver 
träning precis som allt annat. Med bemötandespelet får vi många bra och 
nyttiga samtal där vi reflekterar över vårt interna och externa bemötande. 
Vi har fått in flera förslag till förbättringar i vår verksamhet tack vare 
en konstruktiv dialog. När man ser sig själv i en bemötandesituation blir 
man bättre på att kommunicera med sin omvärld. Hos oss står spelen i 
köket och det händer ganska ofta att vi tar några kort till fikat! ”	 Erik Sundström, lagman, Lycksele tingsrätt

De tre bemötandespelen hjälper dig och 
dina kollegor att utveckla ert bemötande:
•	 Externt bemötande mellan anställda och kunder 
•	 Internt bemötande mellan arbetskamrater 
•	 Internt bemötande mellan chef och anställd och mellan chefer

•	 Ett spel kostar 1 495 kr, två spel kostar 2 495 kr och 2 995 kr 
	 för alla tre spel. Boken Professionellt bemötande får du på köpet!

Beställ på telefon 08-709 59 90 eller e-post order@sklkommentus.se
(Ange ref vid beställning: Bemötande)

Erbjudande!


